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２　応急手当普及啓発

　対する理解と協力を求めるためにホームページに加え、ＹｏｕＴｕｂｅ等のＳＮＳを活用し、

　救命効果の向上を図った。

　開催し、応急手当普及員の育成も推進することで、市民による病院前救護体制の強化及び

　　応急手当の普及促進については、感染防止対策を徹底した上で可能な限り救急講習を

　　また、ＡＥＤを含めた「応急手当の必要性」や「救急車の適正利用」など、救急業務に

　市民への普及啓発に努めた。

　の割合で救急要請したこととなる。

救　急　の　概　要

　　また１日の平均出動件数は78.6件で18分に１件救急車が出動し、西宮市民の17人に１件

 　 出動件数のうち主な事故種別の構成比は「急病」が全体の66.3％を占め、「一般負傷」

　2,218件、搬送人員は2,548人増加している。

　　令和５年中の救急出動件数は28,686件、搬送人員は25,949人で、前年と比べ出動件数は

　が17.6％、「交通事故」が5.6％となっている。

１　概況

- 1 -



78.6

28,686出 動 件 数

傷 病 者 搬 送 人 員

20分に１件

人口に対する出動件数

人口に対する搬送人員 19人に１人

17人に１件 18人に１件

21人に１人

25,949 人 23,401 人

１ 日 平 均 出 動 件 数

救　急　出　動　件　数

前　年　比　較

増　減　率
Ｃ÷Ｂ

令和５年

Ａ

令和４年

Ｂ

 
　区　分 増　減　数

Ａ－Ｂ＝Ｃ

8.4 ％

件

人 10.9 ％

西 宮 市 推 計 人 口

2,548

件72.5

件 26,468 件 2,218 件

件

救急出動件数・搬送人員の推移

令和５年１月１日現在
484,129人

令和６年１月１日現在
483,927人

前年比 －202人
件

人 口 １ 万 人 あ た り の
593 547

出 動 件 数

時間に対する出動件数 18分に１件

22,416 22,373 22,850
23,059

24,723
25,091

21,602

22,230

26,468

28,686

20,083 20,335
20,912 21,110

22,659
22,793

19,575

20,170

23,401

25,949

15,000

17,000

19,000
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救急件数

搬送人員
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出動件数
（件）

28,686 19,022 1,610 5,063 199 202 71 215 12 10 3 2,279

構成比
（％）

100 66.3 5.6 17.7 0.7 0.7 0.3 0.8 0.0 0.0 0.0 7.9

搬送人員
（人）

25,949 17,482 1,494 4,688 138 195 53 212 8 2 3 1,674

構成比
（％）

100 67.4 5.8 18.1 0.5 0.8 0.2 0.8 0.0 0.0 0.0 6.4

事故種別出動件数及び搬送人員

事故種別出動件数の推移

16,055
13,513 14,269

17,535 19,022

4,158

3,762
3,806

4,576

5,0631,756

1,475
1,476

1,584

1,610
3,122

2,852
2,679

2,773

2,991
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35,000
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下記以外

交通

一般

急病

（件）

25,091         21,602 22,230 26,468       28,686

66.3%

16.6%

64.2%62.6%
64.0%

17.1%
17.4%

17.7%

66.2%

17.3%

7.0%

6.6%

6.0%

5.6%

6.8%

10.4%

13.2%

12.4%
10.5%

12.1%
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計 死亡 重症 中等症 軽症 その他

搬送人員(人) 17,482 69 365 6,942 10,106

構成比（％） 100 0.4 2.1 39.7 57.8

搬送人員(人) 1,494 1 32 216 1,245

構成比（％） 100 0.1 2.1 14.5 83.3

搬送人員(人) 4,688 4 181 1,237 3,266

構成比（％） 100 0.1 3.8 26.4 69.7

搬送人員(人) 2,285 10 90 1,641 544

構成比（％） 100 0.4 4.0 71.8 23.8

搬送人員(人) 25,949 84 668 10,036 15,161 0

構成比（％） 100 0.3 2.6 38.7 58.4 0.0
計

傷病程度別搬送人員の推移

事故種別傷病程度別搬送人員

急病

交通事故

一般負傷

その他

12,661 
10,226 10,444 

13,114 
15,161 

9,128 

8,475 8,824 

9,425 

10,036 

1,004 

874 
902 

862 

752 

0

5,000

10,000
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20,000
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30,000

令和元年 令和２年 令和３年 令和４年 令和５年

重症・死亡

中等症

軽症・その他

58.4%

52.2%
55.6%

（人）

56.0%
51.8%

43.7%

38.7%

43.3%

40.0%
40.3%

4.4%

4.5%
4.5%

2.9%

3.7%

22,793 19,575       20,170 23,401 25,949
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計 新生児 乳幼児 少年 成人 高齢者

搬送人員(人) 17,482 14 1,226 664 5,089 10,489

構成比（％） 100 0.1 7.0 3.8 29.1 60.0

搬送人員(人) 1,494 42 128 877 447

構成比（％） 100 0.0 2.8 8.6 58.7 29.9

搬送人員(人) 4,688 2 363 171 792 3,360

構成比（％） 100 0.0 7.7 3.7 16.9 71.7

搬送人員(人) 2,285 93 69 164 793 1,166

構成比（％） 100 4.1 3.0 7.2 34.7 51.0

搬送人員(人) 25,949 109 1,700 1,127 7,551 15,462

構成比（％） 100 0.4 6.6 4.3 29.1 59.6

新生児：生後28日未満 　　　成　人：満18歳以上満65歳未満

乳幼児：生後28日以上満７歳未満 　　　高齢者：満65歳以上

少　年：満７歳以上満18歳未満

年齢区分別搬送者の推移

一般負傷

交通事故

その他

計

事故種別年齢区分別搬送人員

急病

13,111
11,905 12,050

14,109
15,462

7,264

6,035 6,238

6,934

7,551

965

688
752

959
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1,398

884 1,069

1,307

1,700

55

63 61

92

109
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高齢者

0.4%

（人）

60.3%
59.6%

59.8%

29.6%

60.8%
57.6%

30.9%

29.1%

31.9%
30.9%

4.1%

4.3%

4.2%

3.5%

5.6%

6.6%

6.1%

5.3%
4.5% 3.7%

0.3%0.3%

0.2%

0.4%

22,793     19,575       20,170 23,401        25,949
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月 別 救 急 出 動 件 数

曜 日 別 救 急 出 動 件 数

1,664
1,322 1,383 1,274

1,464 1,581
1,947 2,053

1,689
1,522 1,445

1,678

412

365 408
368

387
406

468
461

408
463

444

473

123

78
132

133

137
135

141
148

133
131 157

162223

205
253

207

247
222

321
323

271
243 215

261

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月

下記以外

交通事故

一般負傷

急病

2,956 2,805 2,645 2,581 2,648 2,698 2,689 

790
703

687 750 687 731 715

172
246

270 229 232
249 212

358
493

484 411 415
438 392

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

日 月 火 水 木 金 土

下記以外

交通事故

一般負傷

急病

（件）

（件）

2,422 1,970 2,176 1,982 2,235 2,344 2,877 2,985 2,501 2,359 2,261   2,574

4,276 4,247 4,086     3,971     3,982     4,116     4,008
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時 間 別 救 急 出 動 件 数

1,073 
863 867 

1,243 

2,016 2,156 
209

128 160

271

520
619

38

19 30

120

250
196

117

76 69

101

245

528

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

0～2時 2～4時 4～6時 6～8時 8～10時 10～12時

下記以外

交通

一般

急病

1,964 1,814 1,952 1,873 1,727 
1,474 

592
587

594
577

496

310

157
192

226
205

107

70

483
363

376
293

207

133

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

12～14時 14～16時 16～18時 18～20時 20～22時 22～24時

下記以外

交通

一般

急病

(件)

（件）

1,437 1,086 1,126      1,735       3,031      3,499

3,196 2,956 3,148      2,948       2,537      1,987
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病

　
院

診

療

所

病

　
院

診

療

所

病

　
院

診

療

所

25,949 6,521 14 11,023 1 1,181 10 7,076 123 7,702 24 18,099 124 25,949 0

100% 100% 0.0%

21,855 5,042 9,956 2 6,744 111 5,044 16,700 111 21,855

4,094 1,479 14 1,067 1 1,179 10 332 12 2,658 24 1,399 13 4,094

そ　の　他
応　援

被応援

6

1

私　　的

応　援

被応援

応　援

被応援

合　 　計

尼　崎　市

宝　塚　市

芦　屋　市

神　戸　市

市内

医 療 機 関 別 搬 送 状 況
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国

・
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的

国

・

公

立

そ

の

他

の

場

所
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関
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合

計

救急告示医療機関

市外

隣接都市救急応援（被応援）出動状況

計

合計

29.8% 70.2%比率 32.3%

公

　
的

区分

67.7%

被応援 16

11

出　動　件　数 出　動　人　員

応　援

被応援

応　援

被応援

応　援

出　動　台　数

30

35

30

35

6

1

90

105

21

39

33

48

33

18

3

7

13

11

7

13

11
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814

心原性かつ一般市民による目撃のあった心肺停止者数

心原性かつ一般市民による目撃のあった心肺停止者数

103

１ヵ月後生存数 １ヵ月後社会復帰数

１ヵ月後の生存率及び社会復帰率の推移
心原性かつ一般市民による目撃のあった症例の

心原性かつ一般市民による目撃のあった心肺停止者数と
一般市民による心肺蘇生実施数の推移

11.8 
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熱中症による救急搬送状況の週別推移

熱中症による救急搬送状況の推移
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6

1
,
1
6
0

1
,
4
1
2

0
8
,
5
0
8

8
,
5
8
1

7
,
5
9
0

9
9
1

7
,
6
2
5

3
,
6
5
3

3
,
9
7
2

1
5

1
2
5

2
,
8
4
2

4
,
6
4
3

0
2
5
,
7
6
0

6
,
4
7
2

5
,
6
6
2

8
1
0

5
,
6
8
7

2
,
7
5
8

2
,
9
2
9

1
0

8
1

2
,
0
1
0

3
,
5
8
6

0
1
9
,
4
2
8

2
,
1
0
9

1
,
9
2
8

1
8
1

1
,
9
3
8

8
9
5

1
,
0
4
3

5
4
4

8
3
2

1
,
0
5
7

0
6
,
3
3
2

7
,
8
0
1

7
,
1
1
6

6
8
5

7
,
1
4
1

3
,
4
3
0

3
,
7
1
1

3
5

1
5
4

2
,
7
2
8

4
,
2
2
4

0
2
3
,
4
5
2

5
,
4
0
4

4
,
9
3
8

4
6
6

4
,
9
5
6

2
,
3
9
1

2
,
5
6
5

2
6

9
3

1
,
8
2
9

3
,
0
0
8

0
1
6
,
2
1
2

2
,
3
9
7

2
,
1
7
8

2
1
9

2
,
1
8
5

1
,
0
3
9

1
,
1
4
6

9
6
1

8
9
9

1
,
2
1
6

0
7
,
2
4
0

2
,
1
4
8

1
,
9
6
9

1
7
9

1
,
9
8
2

9
8
9

9
9
3

1
2

8
4

8
4
8

1
,
0
3
8

0
6
,
4
5
9

1
,
0
1
9

9
3
0

8
9

9
4
0

4
8
0

4
6
0

6
4
4

3
8
0

5
1
0

0
3
,
0
7
0

1
,
1
2
9

1
,
0
3
9

9
0

1
,
0
4
2

5
0
9

5
3
3

6
4
0

4
6
8

5
2
8

0
3
,
3
8
9

北
夙

川
分

署

小
計

小
計

隊
　

別 本
署

合
計

西 宮 消 防 署 鳴 尾 消 防 署
浜

分
署

本
署

消
 
防

 
局

本
署

山
口

分
署

北 消 防 署瓦 木 消 防 署

小
計

本
署

甲
東

分
署

小
計

救
　
　
急

　
　
隊

　
　
別

　
　
出

　
　
動

　
　
状

　
　
況

出 動 件 数

傷 病 者 搬 送 件 数

搬
 
 
送

 
 
人

 
 
員

出 動 人 員

傷 病 者 不 搬 送 件 数

重 症

そ の 他

傷
 
 
 
 
 
病

 
 
 
 
 
程

 
 
 
 
 
度

合    計

女

死 亡

軽 症

男

中 等 症

区
　

分
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1
2

3
4

5
6

7
8

9
1
0

1
1

1
2

2
8
,
6
8
6

2
,
4
2
2

1
,
9
7
0

2
,
1
7
6

1
,
9
8
2

2
,
2
3
5

2
,
3
4
4

2
,
8
7
7

2
,
9
8
5

2
,
5
0
1

2
,
3
5
9

2
,
2
6
1

2
,
5
7
4

2
8
,
6
8
6

4
,
2
7
6

4
,
2
4
7

4
,
0
8
6

3
,
9
7
1

3
,
9
8
2

4
,
1
1
6

4
,
0
0
8

1
2

3
1

2
0

0
0

1
2

0
1

1
1

1
2

1
1

3
1

1
1

4

3
0

0
0

0
0

0
0

3
0

0
0

0
3

0
0

3
0

0
0

0

1
0

0
0

0
1

0
0

0
4

4
0

1
0

1
0

2
0

3
0

3
1

1

1
,
6
1
0

1
2
3

7
8

1
3
2

1
3
3

1
3
7

1
3
5

1
4
1

1
4
8

1
3
3

1
3
1

1
5
7

1
6
2

1
,
6
1
0

1
7
2

2
4
6

2
7
0

2
2
9

2
3
2

2
4
9

2
1
2

2
0
2

1
6

1
2

1
7

1
2

2
1

1
3

3
6

3
3

1
7

7
7

1
1

2
0
2

2
5

2
8

4
0

3
1

2
9

2
1

2
8

2
1
5

9
9

2
2

1
3

2
0

1
8

3
1

2
7

2
4

1
6

1
3

1
3

2
1
5

6
9

1
9

2
6

2
8

2
1

1
6

3
6

5
,
0
6
3

4
1
2

3
6
5

4
0
8

3
6
8

3
8
7

4
0
6

4
6
8

4
6
1

4
0
8

4
6
3

4
4
4

4
7
3

5
,
0
6
3

7
9
0

7
0
3

6
8
7

7
5
0

6
8
7

7
3
1

7
1
5

7
1

7
3

5
2

6
6

1
0

1
0

5
4

7
6

7
1

1
5

1
1

8
6

8
6

1
7

1
9
9

1
4

1
3

1
2

1
3

2
7

1
8

2
1

1
4

1
6

2
4

1
3

1
4

1
9
9

3
4

4
2

3
3

2
5

2
4

1
8

2
3

1
9
,
0
2
2

1
,
6
6
4

1
,
3
2
2

1
,
3
8
3

1
,
2
7
4

1
,
4
6
4

1
,
5
8
1

1
,
9
4
7

2
,
0
5
3

1
,
6
8
9

1
,
5
2
2

1
,
4
4
5

1
,
6
7
8

1
9
,
0
2
2

2
,
9
5
6

2
,
8
0
5

2
,
6
4
5

2
,
5
8
1

2
,
6
4
8

2
,
6
9
8

2
,
6
8
9

2
,
2
7
9

1
7
4

1
6
7

1
9
5

1
6
6

1
7
3

1
6
7

2
2
2

2
3
0

2
0
5

1
9
1

1
7
3

2
1
6

2
,
2
7
9

2
1
2

3
9
2

3
6
8

3
2
0

3
2
9

3
7
5

2
8
3

日 曜 日
月

月
月

月
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
別

月
月

月
月

月

曜
 
 
 
 
日

 
 
 
 
別

土 曜 日

合   計

水 曜 日

木 曜 日
月

月
別

・
曜

日
別

救
急

出
動

状
況

一
般

負
傷

加
害

自
損

行
為

急
病

水
難

交
通

月

労
働

災
害

運
動

競
技

月

月 曜 日

火 曜 日

金 曜 日
月

合    計

区
分

事
故

種
別

合
計

そ
の

他

火
災

自
然

災
害
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本
　
署

北
夙
川
分
署

本
　
署

浜
分
署

本
　
署

甲
東
分
署

本
　
署

山
口
分
署

回数 1 1

人数 19 19

回数 26 26

人数 153 153

回数 2 2

人数 28 28

回数 91 31 8 2 7 7 19 6 6 5

人数 1,082 430 99 13 69 52 229 50 69 71

回数 79 4 14 12 13 4 12 8 7 5

人数 2,043 43 387 476 228 53 335 332 116 73

回数 91 2 15 8 18 7 11 10 9 11

人数 2,787 37 466 170 640 183 496 177 307 311

回数 290 66 37 22 38 18 42 24 22 21

人数 6,112 710 952 659 937 288 1,060 559 492 455

区  分

隊  別

所属別救急講習実施状況

救急講習実施回数及び受講者数の推移

その他の講習

指導員講習

普及員講習

普通救命講習

救命入門コース

合　計

上級救命講習

合
 
計

消
防
局

西宮消防署 鳴尾消防署 瓦木消防署 北消防署

8,928 

2,313 1,841 

3,133 

6,112 

344 

94 94 

202 

290 

50

100

150

200

250

300

350

1,000
1,500
2,000
2,500
3,000
3,500
4,000
4,500
5,000
5,500
6,000
6,500
7,000
7,500
8,000
8,500
9,000
9,500

10,000

令和元年 令和２年 令和３年 令和４年 令和５年

受講者数

実施回数

（人） （回）
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