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「介護に関する入門的研修業務」及び「介護福祉士等再就職支援講習業務」に係る企画提案競技 

質問に対する回答書 

 

番号 質問日 質  問 回  答 

１ 1 月 30 日 「企画提案競技実施要領」 

◆P3 及び P4 備考  

１．「介護に関する入門的研修業務委託仕

様書」 

◆P1～2 （４）業務の内容 ①介護に関す

る入門的研修の実施 留意事項  

２．「介護福祉士等再就職支援講習業務委 

託仕様書」 

◆P6～7 （４）業務の内容 ①介護福祉士 

等再就職支援講習の実施 留意事項 

にそれぞれ記載のある「障害のある受講 

者に合理的な配慮を行うこと」について 

 

この障害のある受講者とは車いす利用の 

方、視覚障害・聴覚障害の方を示します 

でしょうか。 

もしそれ以外の方も対象の場合、具体的 

にどのような方を示しますでしょうか。 

受講を希望される方については、障害を理

由とする差別の解消の推進に関する法律

（いわゆる「障害者差別解消法」）に基づ

き、原則、障害の有無に関わらず受講する

ことは可能ですが、一方で会場の規模や対

応できる人員に限りがあることから、受講

者との建設的対話を通じて対応案を検討

していくことになります。 

２ 2 月 6 日 １．「介護に関する入門的研修業務委託仕

様書」 

◆p1 留意事項 ・「会場設営等補助的な

業務を除き第三者に委託し、又は請け負

わせてはならない」 

◆p3 （６）その他 ②研修の準備及び

実施の過程において、西宮市又は受託者

が必要と認める場合は適時協議を行う。 

 

貴市が必要と認める場合とし、講師の業

務委託は可能という認識でよろしいでし

ょうか。 

お見込みのとおりです。ただし、講師の業

務委託を行う場合、事前に本市に申請を行

い、本市の承認が必要となります。 

なお、2.「介護福祉士等再就職支援講習業

務仕様書」◆p6 留意事項 及び◆p8 

（６）その他 ②についても同様です。 

 

 

３ 2 月 6 日 様式第 3 号 「本業務の推進体制」 

◆総括責任者の実務経験年数※介護職員

初任者研修、生活援助従事者研修、実務

者研修、基準緩和訪問型サービス従事者

養成研修について、責任者、講師及び調

整等の業務に関わった経験年数を記載す

ること 

今回募集します「介護に関する入門的研

修」及び「介護福祉士等再就職支援講習」

の類似研修として記載のある4つの研修を

想定していますので、ご了承ください。た

だし、今回募集します「介護に関する入門

的研修」及び「介護福祉士等再就職支援講

習」については対象に含めてもらっても構
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番号 質問日 質  問 回  答 

 

記載のある 4 つの研修のみが実務経験年

数の対象となりますでしょうか。 

もしくは介護にかかわる研修事業であれ

ば実務経験年数とみなすのでしょうか。 

いません。 

 

４ 2 月 10 日 様式第 3 号 本業務の推進体制 

例)科目番号  

１－全科目 

２－全科目 

３－①②③ 

４－① 

 

上記の全科目（研修仕様書の別紙１①～

⑥）は ①介護に関する基礎知識、②介

護の基本、③基本的な介護の方法、④認

知症の理解、⑤障害の理解、⑥介護にお

ける安全確保 を指していて、経験した

ことがある科目を記載する認識でおりま

す。１，２，３，４は何を表しています

でしょうか。 

申し訳ありません。ご指摘のとおり「介護

に関する入門的研修業務委託仕様書」＜別

表１＞「養成研修過程カリキュラム及び講

師要件表＞P4～P5 では①介護に関する基

礎知識、②介護の基本、③基本的な介護の

方法、④認知症の理解、⑤障害の理解、⑥

介護における安全確保としており、①～⑥

の区分で記入をお願いいたします。なお、

③につきましては、③-1-1、③-1-2、③-1-

3、③-2、③-3 の区分で記入していただき

ますようお願いいたします。 

５ 2 月 20 日 ①入門的研修・再就職支援講習それぞれ

の過去３か年の年度毎の参加者数、就

業率をご教示いただけますでしょう

か。 

 

・介護に関する入門的研修の過去３か年の

年度毎の参加者数は、令和３年度 57 人、

令和４年度 48 人、令和５年度 55 人、年度

毎の就業率は、令和３年度 9％、令和４年

度 8％、令和５年度 4％です。 

・再就職支援講習の過去３か年の年度毎の

参加者数は、令和３年度 15 人、令和４年

度 7 人、令和５年度 15 人、年度毎の就業

率は、令和３年度 7％、令和４年度 29％、 

令和５年度 53％です。 

②入門的研修・再就職支援講習それぞれ

３か年毎の周知方法の詳細と、参加者

の研修認知経路（市報で知った、ホー

ムページで知った等）毎の参加者数を

ご教示いただけますでしょうか。 

 

・介護に関する入門的研修 

周知方法の詳細は次のとおりです。なお、

過去３か年いずれも同じ方法となってお

ります。 

「本市による研修周知」 

 西宮市政ニュース（市報）・市ホームペー

ジへの掲載、チラシを市内 100 か所程度に

設置、ポスターを市内180か所程度に掲示、
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番号 質問日 質  問 回  答 

ケーブルテレビ・さくら FM による放送、

SNS への投稿 

「受託者による研修周知」 

 新聞折込みチラシへの掲載、受託先ホー

ムページへの掲載 

参加者の研修認知経路は次のとおりです。 

令和３年度 

・西宮市政ニュース（市報）：48 人 

 ・チラシ：1 人 

 ・新聞折込みチラシ：1 人 

 ・ポスター：1 人 

 ・その他：6 人 

令和４年度 

・西宮市政ニュース（市報）：21 人 

 ・市のホームページ：5 人 

 ・チラシ：7 人 

 ・新聞折込みチラシ：5 人 

 ・ポスター：5 人 

 ・その他：5 人 

令和５年度 

・西宮市政ニュース（市報）：34 人 

 ・市のホームページ：8 人 

 ・チラシ：6 人 

 ・新聞折込みチラシ：2 人 

 ・ポスター：4 人 

 ・その他：1 人 

・再就職支援講習 

周知方法の詳細は次のとおりです。なお、

過去３か年いずれも同じ方法となってお

ります。 

「本市による研修周知」 

 西宮市政ニュース（市報）・市ホームペー

ジへの掲載、チラシを市内 100 か所程度に

設置、ポスターを市内180か所程度に掲示、

ケーブルテレビ・さくら FM による放送、

SNS への投稿 

「受託者による研修周知」 

 新聞折込みチラシへの掲載、受託先ホー

ムページへの掲載 

参加者の研修認知経路は次のとおりです。 
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番号 質問日 質  問 回  答 

令和３年度 

・西宮市政ニュース（市報）：8 人 

 ・受託先のホームページ：1 人 

 ・新聞折込みチラシ：1 人 

 ・その他：5 人 

令和４年度 

・西宮市政ニュース（市報）：3 人 

 ・受託先のホームページ：1 人 

 ・チラシ：2 人 

 ・新聞折込みチラシ：1 人 

令和５年度 

・西宮市政ニュース（市報）：5 人 

 ・市のホームページ：1 人 

 ・チラシ：4 人 

 ・新聞折込みチラシ：1 人 

 ・その他：4 人 

③同事業の課題と感じている点をご教示

いただけますでしょうか。 

 

「介護に関する入門的研修」及び「再就職

支援講習」どちらの研修においても、研修

修了後すぐに就職される方が少ないこと

が課題であると感じております。受講者の

就業意欲を高めるには、また、介護分野へ

就業することへの不安を取り除くにはど

のような研修内容にすればよいか、そして

一日でも早く、長く就業していただくため

には何ができるか、そしてこれまでの周知

方法以外で他の周知方法がないかといっ

たことについて、検討が必要だと考えてお

ります。 

④過去３か年の就職支援で実際に実施し

た内容の詳細をご教示いただけますで

しょうか。 

「介護に関する入門的研修」 

過去３か年の就職支援で実際に実施し

た内容の詳細は次のとおりです。 

・受託先による就職講話 

・公共職業安定所による出張相談窓口の設 

 置 

・公共職業安定所の相談窓口のチラシの配 

 布 

・公共職業安定所・研修修了者の雇用を希 

望する事業所による事業所の PR 

・研修修了者の雇用を希望する事業所の求 

人票の掲示、配布 
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番号 質問日 質  問 回  答 

・研修修了者をグループ分けし、各グルー 

プが PR を行った公共職業安定所・事業 

所のブースを回って質疑応答 

・PR を行った事業所による個別相談 

・県が指定している介護員養成研修、介護 

福祉士実務者研修養成施設、介護福祉士 

養成施設の一覧を希望者へ配布 

・市が実施する介護職員初任者研修等受講 

費助成金の案内 

・（日程が合えば）介護の就職イベントの 

チラシ配布 

・公共職業安定所の求人一覧の配布（無資 

格応募可の求人） 

「再就職支援講習」 

過去３か年の就職支援で実際に実施し

た内容の詳細は次のとおりです。 

・公共職業安定所による出張相談窓口の設 

 置 

・公共職業安定所の相談窓口のチラシの配 

 布 

・県が指定している介護員養成研修、介護 

福祉士実務者研修養成施設、介護福祉士 

養成施設の一覧を希望者へ配布 

・市が実施する介護職員初任者研修等受講 

費助成金の案内 

・（日程が合えば）介護の就職イベントの 

チラシ配布 

・公共職業安定所の求人一覧の配布（正社 

員・パート・無資格応募可のそれぞれの 

求人） 

 


